
為僱員進行識別可疑交易指標的培訓時應採取的最佳做法
以下所歸納的，是銀行為僱員開展全面的培訓計劃時應採取的措施：
(a)
視乎各僱員所擔任的職務及對洗黑錢活動所承擔的責任而施以適當的訓練。
(b)
僱員入職訓練課程應包括識別和舉報可疑交易的培訓。
(c)
為全體僱員舉辦持續訓練課程，課程內容須定期包括旨在維持僱員對識別、舉報可疑交易的警覺性，以及更新他們這方面的知識的項目。
(d)
利用以下的輔助工具對受訓者作“實況”介紹：

(i)
金融機構及監管組織所拍攝的錄影帶(例如：香港匯豐銀行/香港銀
行公會所拍攝的錄影帶)；
(ii)
一些由執法部門擬備、精簡的個案討論。
(e)
各銀行自行編製一份《對付洗黑錢活動的聲明》，分發給各僱員。
(f)
利用內部定期發布的通訊/刊物，以維持僱員對於識別、舉報可疑交易的警覺性，以及更新他們這方面的知識。
(g)
以一些設有播音系統的銀行而言，可透過揚聲器向僱員廣播有關信息，以維持他們對於識別、舉報可疑交易的警覺性，以及更新他們這方面的知識。
(h)
推行以電腦向僱員提供訓練的計劃，例如通過唯讀光碟或銀行內聯網向各僱員提供有關的訓練課程。
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